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Resumo

O uso de tecnologias educativas no contexto das Unidades Neonatais consiste em pratica
acessivel e eficaz na transmissdo do conhecimento e empoderamento parental, estimulando,
assim, os pais a serem co-protagonistas no cuidado aos seus filhos. Dessa forma, objetiva-se
relatar a experiéncia de producdo e divulgacdo de uma cartilha educativa gratuita destinada
a orientar mées sobre os cuidados essenciais com recém-nascidos prematuros. Trata-se de
um relato de experiéncia desenvolvido por enfermeiras residentes em uma maternidade
publica de alto risco, no periodo de marco a abril de 2024. O processo de elaboragdo foi
conduzido em cinco etapas: defini¢do do contetdo e levantamento bibliografico; elaboragio
do texto; desenvolvimento grafico; validagdo do conteudo e aparéncia visual por
especialistas; e finalizagdo da cartilha. A produg@o do material favoreceu a integragdo ensino-
servico, incorporando-se a rotina da Unidade de Cuidado Intermediario Neonatal Canguru
(UCINCa), com retorno positivo das maes beneficiadas. A iniciativa contribuiu para a
disseminagdo de informagdes seguras e embasadas cientificamente, fortalecendo o vinculo
entre equipe de enfermagem e familias e promovendo praticas educativas eficazes e
humanizadas no cuidado ao recém-nascido prematuro.

Palavras-chave: recém-nascido prematuro, método canguru, educagdo em satde,
enfermagem neonatal, humanizagio da assisténcia.

Abstract

The use of educational technologies in the context of Neonatal Units is an accessible and
effective practice for transmitting knowledge and empowering parents, thus encouraging
them to be co-protagonists in the care of their children. Therefore, the aim is to report on the
experience of producing and disseminating a free educational booklet designed to guide
mothers on essential care for premature newborns. This is an experience report developed by
resident nurses in a high-risk public maternity ward, from March to April 2024. The
development process was conducted in five stages: defining the content and conducting a
literature review; drafting the text; graphic design; validation of the content and visual
appearance by experts; and finalization of the booklet. The production of the material fostered
the integration of teaching and service, becoming incorporated into the routine of the
Kangaroo Neonatal Intermediate Care Unit (UCINCa), with positive feedback from the
mothers who benefited from it. The initiative contributed to the dissemination of reliable and
scientifically based information, strengthening the bond between the nursing team and
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families and promoting effective and humanized educational practices in the care of
premature newborns.

Keywords: premature infant, kangaroo method, health education, neonatal nursing,
humanization of assistance.

1 Introducio

O nascimento prematuro, caracterizado pelo nascimento antes da 37* semana completa
de gestagdo, representa um dos maiores desafios da saude publica global, por estar
associado a elevados indices de morbimortalidade neonatal. O recém-nascido prematuro
(RNPT) apresenta multiplas vulnerabilidades decorrentes de sua imaturidade respiratdria,
neuroldgica e imunologica, o que demanda cuidados especializados e continuos para
garantir sua sobrevivéncia e desenvolvimento adequado (Brasil, 2017).

No contexto brasileiro, a hospitalizagdo desses recém-nascidos em ambientes
altamente tecnologicos, como as Unidades Neonatais, impacta ndo apenas o bebé, mas
também suas familias, que frequentemente vivenciam sentimentos de medo, inseguranga
e impoténcia. Esses fatores podem dificultar a construcdo do vinculo afetivo e a
participacdo dos pais nos cuidados didrios com o filho (Araujo, 2023).

Nesse contexto, o M¢étodo Canguru (MC) desponta como uma estratégia
humanizadora de cuidado, fundamentada no contato pele a pele (CPP) continuo entre
RNPT e seus pais, proporcionando beneficios fisioldgicos e emocionais comprovados,
como a reducdo das complicacdes clinicas, estimulo ao aleitamento materno e ganho
ponderal adequado (Conde-Agudelo; Diaz-Rossello, 2016). Desse modo, o MC ¢
considerado uma tecnologia leve de alto impacto que integra suporte emocional familiar
e cuidados clinicos, contribuindo para o desenvolvimento neurocomportamental do
prematuro (Brasil, 2017).

Sua implementagdo desenvolve-se em trés etapas integradas: inicio na Unidade de
Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) e Unidade de Cuidado Convencional (UCINCo);
continuidade na Unidade de Cuidado Neonatal Canguru (UCINCa), onde os pais
assumem papel ativo nos cuidados; e seguimento ambulatorial pos-alta (Brasil, 2017;
Arya et al., 2021). Essa progressao busca nao apenas melhores desfechos clinicos para o
RNPT, mas também a adaptacdo gradativa e segura das familias no exercicio do cuidado.

Diante da complexidade do processo educativo nas Unidades Neonatais, torna-se
imprescindivel utilizar tecnologias educativas acessiveis e eficazes que auxiliem na
transmissdo do conhecimento e fortalecam a autonomia parental. Nesse sentido, as
cartilhas educativas assumem papel de destaque, pois possibilitam a sistematizagdo das
informagdes de forma clara, didatica e culturalmente adaptada, funcionando como recurso
complementar as orientacdes verbais e praticas da equipe de enfermagem (Salbego ef al.,
2018).
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Assim, este estudo tem como objetivo relatar a experiéncia de producdo e
divulgagdo de uma cartilha educativa gratuita destinada a orientar maes sobre os cuidados
essenciais com recém-nascidos prematuros.

2 Metodologia/Material e Métodos

Trata-se de um estudo descritivo, de abordagem qualitativa, do tipo relato de experiéncia,
que consiste em uma producgdo cientifica que tem o foco de relatar experiéncias
académicas ou profissionais vivenciadas, com embasamento tedrico-cientifico e reflexao
critica (Mussi; Flores; Almeida, 2021).

Este estudo faz parte de um plano de agdo realizado por Enfermeiras Residentes do
Programa de Residéncia em Enfermagem Neonatal durante o rodizio na UCINCa de uma
maternidade de alto risco no Nordeste brasileiro, e tem como objetivo apresentar a
produgdo e divulgagdo de uma tecnologia, em forma de cartilha educativa, sobre
orientacdes e cuidados com recém-nascidos prematuros, tendo como publico-alvo as
maes de prematuros.

A elaboragdo da cartilha ocorreu entre os meses de margo e abril de 2024, motivada
por uma solicitagdo da Coordenadora do Programa de Residéncia, que identificou a
necessidade de materiais educativos para uso na UCINCa da maternidade. Além disso, a
criacdo do material também atendeu as necessidades expressas pelas maes, que buscavam
orientacdes impressas para o cuidado de seus RNPT. Logo, essa iniciativa visa apoiar as
familias no processo de cuidado domiciliar, fortalecendo sua autonomia e promovendo a
humanizagdo da assisténcia neonatal. Apds essa solicitacdo, iniciou-se o processo de
sistematizacdo e elaboracdo do material pelas pesquisadoras que seguiu cinco etapas,
conforme detalhado na figura 1.

Nesse sentido, para a definicdo do contetido, foram identificadas as principais
duavidas e necessidades das maes, através de observacao direta e contato na UCINCa.
Posteriormente, realizou-se revisdo bibliografica nos sites do Ministério da Saude (MS),
da Organiza¢do Mundial da Satde (OMS) e da Sociedade Brasileira de Pediatria (SBP),
por se tratarem de fontes confidveis e com dados atuais acerca da tematica. Além disso,
foram realizadas buscas nas bases Literatura Latino - Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saude (LILACS) e Literature and Retrieval System Online
(MEDLINE), por meio da Biblioteca Virtual em Satde (BVS), e na  biblioteca
Scientific Electronic Library Online (SciELO), utilizando os descritores em ciéncias

da Saude "premature", "kangaroo mother care", "patient education" e "newborn care",
combinados pelo operador booleano AND.

A elaboracdo textual se concentrou no uso de linguagem simples, clara e
acolhedora, para que fosse acessivel a diferentes niveis de escolaridade. Para a
formata¢do, adotou-se a fonte Hagrid, tamanho 8,5. O desenvolvimento grafico da
cartilha foi realizado na plataforma digital Canva®, integrando texto e imagens de
dominio publico e acervo pessoal, respeitando direitos autorais. A cartilha foi elaborada
no estilo de folder, seguindo o tamanho de uma folha A4, se subdividindo em 6 faces
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dobraveis, sendo 4 faces de painéis internos, utilizadas para abordar o conteudo teorico,
1 face reservada para a capa principal e outra face para o verso. A paleta de cores
privilegiou tons suaves e harmoniosos. A cartilha, em sua versao final, pode ser acessada
através do link: https://acesse.one/Xgqc3.
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Figura 1: Fluxograma do processo de elaboracio da cartilha educativa

Fonte: elaborado pelas autoras

Ademais, a versdo preliminar foi avaliada por trés preceptoras de enfermagem da
UCINCa e pela Coordenadora do Método Canguru da instituicdo, que considerou
pertinéncia, clareza, relevancia e aparéncia. Sugestdes foram incorporadas na versdo
final. Por fim, ap0s revisdes ortograficas, de coeréncia e adequagao grafica, a versao final
foi impressa para distribui¢do gratuita e uso na rotina da UCINCa.

3 Resultados e Discussao

A produgao da cartilha “Cuidados com recém-nascidos prematuros” abordou sete topicos
essenciais, a saber: Posicionamento Canguru, Contato Pele a Pele, Troca de Fralda,
Higiene do Coto Umbilical, Banho Humanizado, Cuidados com a Pele e Lavagem Nasal.
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Esses temas foram organizados de maneira clara e sequencial, facilitando a compreensdo
gradual e progressiva das informagdes por qualquer pessoa que utilize o material. O
detalhamento dos topicos esta descrito no Quadro 1.

A elaboragao da cartilha educativa representou importante avango para a promogao
da humanizacdo e fortalecimento do protagonismo materno. O uso de tecnologias
educativas, como cartilhas, que apresentam contetdo acessivel e organizado, potencializa
a comunicac¢do entre equipe de saide e familiares, colaborando para a adesdo aos
cuidados e a redugdo da ansiedade dos pais (Araujo, 2023).

Quadro 1: Descricio dos topicos abordados na Cartilha “Cuidados com recém-nascidos
prematuros”.

TOPICO CONTEUDO PRINCIPAL

BANHO HUMANIZADO | Recomendagdes sobre temperatura ideal da agua, uso
de produtos neutros e técnicas para banho seguro e
confortavel.

TROCA DE FRALDA Orientagdes sobre higiene adequada, uso de algodao e
agua morna, e posi¢oes seguras para o RNPT.

HIGIENE DO COTO Cuidados para manter o coto limpo e seco ¢
UMBILICAL procedimento detalhado do uso de 4lcool a 70%.

POSICIONAMENTO Orientacdes sobre o posicionamento adequado do
RNPT no ber¢o com o uso do ninho e seus beneficios.

CONTATO PELE A Incentivo ao contato continuo entre mae e bebé,
PELE destacando seus efeitos positivos e como realiza-lo
corretamente.

CUIDADOS COM A Orientacdes sobre prevencao de assaduras,
PELE manuten¢do da pele seca e remogao de adesivos.

LAVAGEM NASAL Instrucdes sobre o uso de soro fisiologico 0,9% e
passo a passo para aplicagdo correta.

Fonte: elaborado pelas autoras

A estruturacao dos contetdos em eixos do cuidado nao ocorreu de forma aleatoria,
mas foi fundamentada nas principais intercorréncias observadas apos a alta,
frequentemente associadas a inseguranga parental ou a insuficiéncia de orientagdes
durante a internacao (Brasil, 2017). Ao apresentar os cuidados de maneira ilustrada e
didatica, a cartilha possibilita que as maes retomem o material sempre que necessario,
fortalecendo a fixa¢do do conhecimento e ampliando a confianga no cuidado domiciliar.

O banho humanizado consiste em uma abordagem centrada no recém-nascido pré-
termo, que respeita seus sinais clinicos e comportamentais, promovendo conforto e
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reduzindo o seu estresse. Dessa forma, a técnica de imersdo em agua morna envolto por
um pano, quando realizada da forma correta, favorece a sua organizagdo fisiologica e
comportamental, reduz o risco de hipotermia e instabilidade clinica (Costa ef al., 2017;
Brasil, 2018a).

A troca de fralda e a correta higienizagao do coto umbilical consistem em praticas
simples e rotineiras no dia a dia do cuidado ao RN, mas que devem ser orientadas de
forma adequada. Lateralizar o bebé ao invés de elevar as pernas durante a troca de fraldas
consiste na pratica mais recomendada atualmente, tendo em vista que a lateralizagdo,
quando se comparado a elevacdo das pernas, previne o aumento da pressdo intra-
abdominal e intracraniana, reduzindo, assim, o risco de sangramentos cerebrais e
regurgitacdo no RN (Brasil, 2017; Brasil, 2018b).

Em relagdo ao coto umbilical, ele consiste em uma porta de entrada para diversos
microrganismos patogénicos, especialmente bactérias, o que justifica o cuidado
redobrado na sua correta higienizacdo. Dessa forma, a higienizacdo das maos antes da
manipulacdo do coto, a manutencdo da fralda abaixo do umbigo, bem como o uso do
correto antisséptico orientado pelo pediatra para a limpeza consistem em medidas
essenciais para a prevencao de infec¢des do coto umbilical de RNPTs (Brasil, 2014; SBP,
2024).

O posicionamento do recém-nascido prematuro ¢ o uso adequado do ninho
relacionam-se ao adequado desenvolvimento neurocomportamental do recém-nascido.
RNPTs apresentam imaturidade do tonus muscular, bem como dificuldades na
autorregulacdo energética, sendo mais suscetiveis, desse modo, a desorganizacdo e ao
gasto energético. Assim, utilizar o ninho da forma correta favorece seu conforto, diminui
seu estresse, promove equilibrio muscular e diminui o gasto energético, favorecendo
também seu ganho de peso (Brasil, 2018b; SBP, 2020).

Além disso, o correto posicionamento do RNPT leva em consideragdo proporcionar
variacao sensorial ao recém-nascido, permitindo-o repousar em diferentes posi¢des, o que
previne lesdes, encurtamentos musculares e deformidades da cabeca. Também ¢
importante ressaltar aos pais a importancia da mudanca de decubito e, quando nao
supervisionado, deixar o RN em posi¢do supina, a fim de evitar a sindrome da morte
subita do lactente (Brasil, 2018b; Santos et al., 2023).

As diretrizes sobre o contato pele a pele no método cangurutambém se
caracterizam como fundamentos imprescindiveis para o desenvolvimento
neuropsicomotor e estabilidade clinica do recém-nascido. Dessa forma, a realizagdo da
posicdo canguru no ambiente domiciliar permitem a continuidade dos cuidados e dos
beneficios iniciados no intra-hospitalar, tais como a manutencao da temperatura corporal,
a promocao da estabilidade clinica, diminui¢do do estresse e da dor, favorece a troca de
carinho e conforto, fortalece a amamentacao, dentre outros (Brasil, 2017; Parry; Ranson;
Tandy, 2023).

O cuidado com a pele ¢ fundamental no recém-nascido pré-termo, tendo em vista

r

que sua pele ¢ imatura, mais permeavel e apresenta pH quase neutro, favorecendo a
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suscetibilidade a lesdes e infeccdes. Assim, a atengao da familia e da equipe deve reforcar
a higiene adequada, o uso de substancias proprias para a pele do bebé e o manejo
criterioso de cateteres e adesivos, a fim de preservar a integridade cutanea (Brasil, 2017;
Feijao et al., 2024).

Destaca-se também a inclusao do tema lavagem nasal, que aborda a manutencao
das vias aéreas, aspecto frequentemente negligenciado, mas essencial para o conforto e
seguranga do RNPT, tendo em vista que a obstrucdo nasal pode prejudicar a sucgdo,
comprometer a amamentagao e causar desconforto respiratorio. Assim, o ensino correto
da técnica para a lavagem nasal com o uso de solu¢do salina consiste em uma medida
simples, mas com impacto essencial (Audag et al., 2022).

Assim, a elaboracao da cartilha representou avango na promocao da humanizagao
e no fortalecimento do protagonismo materno. Tecnologias educativas com linguagem
acessivel e contetido organizado potencializam a comunicacdo entre equipe e familiares,
favorecendo a adesdo aos cuidados e redugdo da ansiedade parental (Andrade et al.,
2024). A escolha de linguagem simples, acolhedora e culturalmente sensivel, aliada a um
design visual atrativo e uso de ilustragdes, ampliou a compreensao do material e reforcou
seu carater humanizado.

Esse processo de sistematizagdo e avaliagdo da cartilha reforga a importancia das
tecnologias leves na enfermagem neonatal, promovendo a seguranca no cuidado e a
efetiva humanizagdo das praticas (Salbego et al, 2018). Assim, infere-se que a
continuidade do uso dessa tecnologia educativa podera contribuir para a diminui¢do do
tempo de internacdo e a melhoria dos indicadores de sauide do RNPT - aspectos que
merecem ser explorados em estudos futuros.

O desenvolvimento desta produgdo possibilitou uma integracdo ensino-servigo,
promovendo a dissemina¢do do conhecimento para aqueles que mais necessitam. Para as
enfermeiras residentes, essa experiéncia representou uma oportunidade valiosa de
aprendizado pratico, aprofundamento no tema dos cuidados ao RNPT e participagdo ativa
no processo educativo, fortalecendo suas competéncias profissionais. Dessa forma, a
cartilha passou a ser utilizada rotineiramente na UCINCa, complementando as
orientacdes verbais oferecidas pela equipe de enfermagem e servindo como material de
referéncia para as familias durante a internacdo e no momento da alta hospitalar.

4 Conclusao

A experiéncia com a elaboracdo da cartilha evidenciou o papel fundamental das
metodologias de educagdo em saide na promog¢do do cuidado neonatal e no
fortalecimento da rede de apoio as familias. Ressalta-se a importancia de investimentos
continuos na adogdo dessas estratégias educativas, que extrapolam o ambiente hospitalar
e alcancam o contexto domiciliar, favorecendo a continuidade do cuidado.

A cartilha ampliou o acesso a orientagdes confidveis, promovendo maior seguranca
e autonomia para as maes no cuidado de seus filhos, beneficiando nao apenas o bebé, mas
toda a rede de cuidado que o envolve, incluindo familiares e profissionais de
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saude. Ademais, a integragdo entre ensino e servico proporcionada por essa iniciativa
reforca a qualidade da atengdo a satide e contribui para a formagao profissional alinhada
as demandas reais do Sistema Unico de Saude (SUS), consolidando a relevancia da
enfermagem como agente transformador no processo educativo ¢ na humanizagdo da
assisténcia neonatal.

Dessa forma, como um instrumento educativo importante, a ampliagdo do uso da
cartilha a outros servigos neonatais se torna uma possibilidade relevante, necessitando,
assim, uma adequada valida¢do junto ao publico-alvo, comunidade académica e
cientifica, que contemple andlise do contetido, aparéncia e compreensdo por maes de
recém-nascidos prematuros. A posterior realizagdo dessa etapa, desde que realizada com
instrumentos especificos, permitira avaliar a clareza, relevancia e aplicabilidade do
material, possibilitando seu aperfeicoamento.
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